YEtt av de storsta skalen till
att manniskor fastnar hos
myndigheterna”

-En studie om att frdga om vald i nara relation i de
samordningsforbundsfinansierade insatserna MIA Vidare och Alis
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Om projekten

MIA Vidare

MIA Vidare ar ett projekt som drivs av atta samordningsforbund i Stockholms
lan med finansiering genom Europeiska Socialfonden (ESF). Det regionala
projektet bestar av atta delprojekt uppdelat per samordningsforbund. Det
riktar sig till personer som star langt ifran arbetsmarknaden.

Alis

Projektet Alis finansieras av Samordningsforbundet i Sodertalje och riktar sig
till unga vuxna som ar i riskzonen for att ha svart att fa eller behalla ett arbete
eller studier direkt efter gymnasietiden.

Stoppa Valdet

Nationella Natverket for Samordningsforbund (NNS) deltar tillsammans med
flera samordningsforbund samt Arbetsformedlingen, Forsakringskassan,
Jamstalldhetsmyndigheten, Migrationsmyndigheten och Socialstyrelsen i ett
regeringsuppdrag med malet att forbattra upptackten av vald i nara relationer,
hedersrelaterat vald och fortryck, sexuellt vald samt att formedla adekvata
insatser mot detta. Stoppa valdet ar ett pilotprojekt som pagatt sedan 2019.

| november 2021 var 30 samordningsforbund verksamma, inom 13
regioner/lan och sammanlagt 120 kommuner.
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Sammanfattning

Den har rapporten undersoker hur det har fungerat att stéalla fragor om vald i
nara relationer i projekten MIA Vidare och Alis, tva projekt som finansieras av
samordningsforbund i Stockholms lan. Genom bade kvantitativa och kvalitativa
data utreds utstrackningen i vilken fragor om vald i néra relation stalls till
deltagare i projekten, samt vad som behovs for att 6ka upptackten av vald.
Rapporten pekar pa att arbetet forenklas genom att medarbetare ges ratt
forutsattningar och mojligheter att jobba metodiskt med valdsfragorna.
Rapporten visar ocksa att trots arbetet tillfragas farre man an kvinnor om sin
utsatthet eller om de sjalva utovar eller utévat vald. | likhet med andra studier
pa omradet framgar det att deltagare alltfor sallan far fragor om vald. For
manga av projektets deltagare var det dven forsta gangen de tillfragades.

Inledning

Samordningsforbunden stédjer och finansierar samverkan mellan socialtjanst,
héalso- och sjukvard, Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan pa lokal niva.
De som deltar i projekten MIA Vidare och Alis har ofta varit i kontakt med flera
myndigheter. Ibland har deltagare tidigare fatt fragor om vald, men alltfor ofta
har de inte det, vilket bland annat framkommit i Dédsfallsutredningar 2016—
2017 (Socialstyrelsen 2018). Den visade att de 19 kvinnorna och 2 mannen som
mordats av sin nuvarande eller tidigare partner, oftast hade varit i kontakt med
nagon myndighet tidigare. Det innebar att alla myndigheter som har kontakt
med manniskor bor prioritera tidig upptackt av vald.

Sedan hosten 2019 har ett flertal samordningsforbund i hela Sverige deltagit i
ett pilotprojekt for att 6ka upptackten av vald i néra relation. | MIA Vidare var
det Samordningsférbundet i S6dertélje och Sundbybergs samordningsforbund
som deltog i piloten. Arbetet med att stalla fragor om vald ansags som en viktig
punkt for att 6ka jamstalldheten i hela projektet, darfor beslutades det att alla
personer som deltar i MIA Vidare ska ges mojligheten att fa fragor om vald i
nara relation. Sedan dess har 534 deltagare fatt fragor om vald i nara relation.
Det &r 40% av alla som fatt stod i projektet.

Det finns starka samband mellan att ha tidigare erfarenhet av vald och senare i
livet lida av fysisk eller psykisk ohalsa (NCK 2014). Fysisk och psykisk ohalsa
spelar ofta en stor roll i varfor en person befinner sig langt ifran arbets-
marknaden och det ar darfor relevant for ett rehabiliteringsprojekt som MIA
Vidare att stalla fragor om vald.

Pilotprojektet som samordningsférbunden deltog i genom Nationella Natverket
for samordningsforbund (NNS), ar en del av regeringens nationella strategi att
forebygga och bekdmpa mans vald mot kvinnor. Regeringsuppdraget har
pagatt sedan 2016. | december 2021 framgick det att pilotprojektet, som
pagatt sedan 2019, kommer att fortsitta under 2022 (Atgérdsprogram for att
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forebygga och bekdampa mans vald mot kvinnor 2021-2023, s. 40). Darmed
galler Regeringsuppdraget under MIA Vidares totala projektperiod, fran juni
2020 till september 2022. Det ger projektet mojlighet att stalla fragor om vald
till annu fler. Projektmalet ar att ha 1900 deltagare. Projektet Alis, som
finansieras av Samordningsférbundet i S6dertalje, som varit med i piloten
sedan starten, har stéllt fragorna till 108 deltagare, vilket &r 85% av alla som
fatt stod under perioden.

Att stélla fragor om vald i nara relation ar forknippat med en mangd
utmaningar och olika former av motstand, trots att de flesta dr 6verens om att
det ar viktiga fragor och ett viktigt omrade. Denna studie syftar till att redogora
for, samt undersdka hur det ar att stalla fragor om vald, utifran erfarenheter
fran medarbetare i de samordningsforbundsfinansierade projekten MIA Vidare
och Alis i Sodertalje. Forhoppningen ar att erfarenheterna ska kunna inspirera,
stodja eller uppmuntra andra som har for avsikt att stéalla, eller som redan
staller frdgor om vald i sina respektive verksamheter.

Frageformuldret som anvands inom ramen for regeringsuppdraget for NNS
heter Fragor om vald (FOV) och ar validerat och utvecklat av Vastra
Gotalandsregionens kompetenscentrum om vald i néra relationer (VKV)?!. Las
mer om regeringsuppdraget pa NNS hemsida.? Dar finns dven resultat fran
pilotstudien, baserat pa svaren fran deltagare, som bland annat konstaterar att
"4 av 10 deltagare inom Samordningsforbundens insatser har sett och hort ett
definierat psykiskt, fysiskt och sexuellt vald mellan narstaende under sin
uppvaxt.” (NNS 2021, s. 4)

Rapporten borjar med ett metodkapitel och foljs av resultat fran den
enkatundersokning och de fokusgruppsintervjuer som genomférts. Rapporten
slutar med en diskussion kring resultat och slutsatser.

Helena Bajlo, kommunikator i MIA Vidare

Karin Karlberg, utvecklingsledare Samordningsférbundet i Sédertalje
Kristoffer Zetterberg, utredare i MIA Vidare

februari 2022

! https://www.valdinararelationer.se/vkv/material/formular-for-att-fraga-om-vald/
2 http://nnsfinsam.se/stoppavaldet.aspx
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Metod och material

Denna rapport bygger pa material fran tva studier. Den innehaller ocksa
statistik som hamtats fran MIA Vidares interna administrativa system, Aventus,
samt fran den interna kartlaggning av valdsfragorna som genomférs inom
ramen for projektet Alis verksamhet. Detta underlag innebar att vi kunnat ta
fram kdnsuppdelad statistik om i vilken utstrackning deltagare har fatt fragor
om vald, pa gruppniva.

Den forsta studien som ligger till grund for denna rapport ar en enkat-
undersokning om att stalla fragor om vald i nara relation till deltagare, som
riktade sig till medarbetare i projekten MIA Vidare och Alis. Den andra studien
kommer fran fokusgruppsintervjuer med medarbetare fran de tva projekten.
Enkdtundersokningen till medarbetare i MIA Vidare innehéll fragor inom andra
omraden, men denna rapport fokuserar helt pa fragor inriktade pa temat att
stalla fragor om vald i nara relation. Alis enkat bestod enbart av fragorna om
vald.

Enkatundersokningen besvarades av 70 medarbetare fran MIA Vidare, av 77
tillfragade, vilket ger en svarsfrekvens pa 91%. | genomsnitt 9 medarbetare
besvarade enkaten per delprojekt. 59 medarbetare besvarade atminstone en
av fragorna inriktade pa vald i ndra relation, vilket ger en svarsfrekvens pa 84%
nar det interna bortfallet ar bortraknat. | projektet Alis jobbar fyra
medarbetare. Samtliga fyra besvarade alla fragorna. Se bilaga 2 for enkatfragor.

Fokusgrupperna genomférdes vid tva tillfallen under oktober manad 2021. Vid
det forsta tillfallet medverkade fyra medarbetare, tre fran olika delprojekt i
MIA Vidare och en fran Alis. Det varade i tva timmar. Vid det andra tillfallet
medverkade tre medarbetare. Tva fran olika delprojekt i MIA Vidare och en
fran Alis. Fokusgruppen varade vid det andra tillfdllet i en och en halv timme.
Se bilaga 1 for intervjuguide. Bada tillfallena genomfordes av utredare i MIA
Vidare och utvecklingsledare i Samordningsférbundet i Sédertélje. Aven MIA
Vidares kommunikatér medverkade och tog anteckningar. Utredare och
utvecklingsledare kompletterade med egna anteckningar. For att trygga
integritet och sdkerhet spelades ingen av fokusgrupperna in.

Alla enkat- och fokusgruppssvar har avidentifierats for att inte roja
medarbetare. Av samma anledning presenteras statistiken fran enkaterna for
samtliga deltagare i fokusgrupperna, eller fér hela MIA Vidare. Statistiken ar
inte uppdelad per delprojekt eller med enbart Alis resultat.

Medarbetarna som deltog i fokusgrupperna blev tillfragade utifran kriterierna
att de hade erfarenhet av att stélla 7 fragor om vald, samt att de arbetade i
olika delprojekt och inte var nara kollegor. Det var viktigt att medarbetarna
hade olika grader av erfarenhet — ingen som tillfragades var helt ny pa att stélla
fragorna. Men det var viktigt att fa erfarenheter fran medarbetare som endast
stallt fragorna till en handfull deltagare och fran de som stallt fragorna langre
an ett och ett halvt ar. Det innebaér att vissa av medarbetarna hade deltagit i
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NNS pilotprojekt medan andra fatt sin introduktion genom MIA Vidares arbete.
De har av den anledningen ocksa haft olika forutsattningar nar de bérjade stalla
fragor om vald. Studien har darfor haft som avsikt att beskriva arbetet med
fragor om vald pa ett sa brett och kvalitativt satt som mojligt.

Intervjuguiden togs fram i samarbete mellan utredare, utvecklingsledare och
kommunikator. Samtalen var i hog grad strukturerade, men det fanns utrymme
for att stdlla kompletterande foljdfragor, vilket ger utférandet en
semistrukturerad och utforskande karaktar.

Resultat

Resultaten fran studien redovisas nedan i tre fokusomraden, alla med
utgangspunkt fran den process medarbetarna har gatt igenom for att stélla
fragor om vald. Det forsta omradet handlar om hur det ar att borja stalla fragor
om vald. Dar lyfts forutsattningar och motstand. Darefter foljer resultatet av
hur det faktiskt ar att stalla fragorna, hur fragestunden har genomforts och
vilken effekt fragorna har pa till exempel kartlaggning. Slutligen avhandlas vad
som hander efter det att medarbetaren har stallt fragor om vald, i vilken grad
de hanvisar vidare samt hur kontakten med andra myndigheter har sett ut.

Att borja stélla fragor om vald

Vi hade inte samma forforstaelse som vissa andra [eftersom
vi inte var med i pilotprojektet]. Vi kanske inte kdnde att vi
hade samma start som de och hade darfér lite storre motstand
hos oss. Vi forstod inte varfor vi skulle stalla fragorna. Jag har
en idé om att det har ar en av de storsta anledningarna till
att manniskor fastnar hos myndigheterna. Det har ar
svart att tala om.

Att borja stalla fragor om vald i nara relation var for manga medarbetare
forknippat med svarigheter. Flera beskrev ett inledande motstand likt citatet
ovan. Just i det fallet berodde motstandet pa att medarbetarna upplevde att de
var daligt forberedda och inte forstod syftet med att stélla fragor om vald.

Andra beskrev att deras initiala reaktion var att fragorna var
integritetskrankande och alldeles for intima. En medarbetare fick fragan nar
hen slutade uppleva det svart. ”Direkt nar fragorna stéalldes forsta gangen”,
blev svaret. Medarbetaren forklarade att forestallningarna om hur det skulle
vara motbevisades.
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| citatet i rutan ovan framkommer att syftet med att stalla fragorna varit oklart
till en borjan. Det lyfts av medarbetare som inte varit med i sjdlva
pilotprojektet via NNS. En annan punkt som bidragit till otrygghet eller
osakerhet infor att borja stalla fragor om vald har varit oron for att fa ett
jakande svar och inte veta vart man ska vanda sig.

Pa fragan om vad som varit viktigt for att kunna borja stalla fragor om vald
svarar en medarbetare:

Att man informerar att man kommer att stélla fragorna. Att
man vet var man ska hoéra av sig beroende pa vilka svar man far.
Vi gjorde studiebesok pa olika enheter, vi beradttade att vi skulle

borja stalla fragor om vald och fragade, ‘vad har ni?’ Det var

kvinnojourer, brottsofferjourer och andra. Det var vardefullt att ha
det samarbetet fran start.

Medarbetaren lyfter vikten av férberedelser. Det galler att forbereda
deltagaren pa att fragorna kommer, men framfor allt att veta vad man goér av
ett jakande svar. Det upplevdes som viktigt att ha insyn i vad andra enheter
som arbetar med vald gor och hur de kan stédja deltagaren. Det sags som
ytterst viktigt att det fanns ett samarbete, eller att medarbetare atminstone
fick underlag och kunskap om verksamheterna som hanterar vald i nara
relationer. Flera medarbetare beskrev att de férberedde sig genom att ha en
lista med relevanta telefonnummer till hands. Det var viktigt att denna
information fanns tillganglig.

Nagot som dven lyftes i det forsta citatet var behovet av att veta syftet med att
stalla fragor om vald. Alla som deltog i fokusgrupperna var 6verens om vikten
av att stalla fragorna. Men nagra hade kdnt en storre osdkerhet i borjan. Att fa
syftet forklarat handlade delvis om att medarbetare behovde forsta andamalet
med att stalla fragorna till deltagare, hur de skulle fungera som del i deras
kartlaggning. En annan viktig aspekt var att fa ratt forutsattningar for att kunna
forklara syftet for deltagare. Flera medarbetare betonade vikten av kunskap
om syfte och mening med att stalla dessa fragor, nagot de menade
underlattade deras roll.

Jag avdramatiserar genom att forklara varfor vi staller dem och
jag tycker manga ar 6ppna och berattar.

(enkdtsvar, ”"Hur upplever du sjalv uppdraget
att stélla fragor om vald?”)

Sida 7 av 22



< MA> /

e P * ok
‘ . EUF \ UNIONEN
Europeiska socialfonden

Som del i att forbereda deltagare pa att fragor om vald kommer att stallas,
samt att forklara syftet, betonade flera i fokusgruppen vikten av att kunna saga
att “dessa fragor staller vi till alla i projektet”. Det bidrog till att fa fragorna att
bli en naturlig del av kartlaggningen. Systematiken kunde da anvandas som en
"ursakt” nar det upplevdes som jobbigt att stdlla fragorna.

Paverkan pa arbetssatt

Till och med 31 december 2021 hade sammanlagt 642 av 1468 deltagare fatt
fragor om vald genom de tva projekten MIA Vidare och Alis (se diagram 1). |
MIA Vidare ror det sig om 40% av deltagarna, medan det i Alis ar 85% som har
fatt fragorna (se diagram 2). Det finns en konsskillnad i MIA Vidare som visar
att kvinnor i nagot hogre utstrackning far fragorna an vad man far (se tabell 1).
Denna skillnad ar enbart statistisk signifikant for hela MIA Vidare, samt for MIA
Sodertélje.

Kon

Kvinna Man Samtliga

Har fatt fragor om Nej Antal 434 347 807
Vald i nara relation

Forvantat antal 459,3 321,7 807,0

% inom Kon 57% 65% 60%

Ja Antal 330 188 534

Forvantat antal 304,7 213,3 534,0

% inom Kon 43% 35% 40%

Total Antal 764 535 1341

Forvantat antal 764,0 535,0 1341,0

% inom Kon 100% 100% 100%

Tabell 1: Korstabell 6ver hur manga kvinnor respektive man som fatt fragor om vald i nira
relation, i hela MIA Vidare. Férvantat antal ar det virde som hade varit om ingen skillnad
fanns. Inom Samtliga finns dven deltagare som ej uppgett kon. N=1341.

43% av kvinnorna och 35% av mannen har fatt fragor om vald i MIA Vidare. Det
betyder att kvinnor i nagot hogre utstrackning far fragorna an vad den
genomsnittliga deltagaren far och att man far fragorna i lagre utstrackning.
Denna skillnad ar statistiskt signifikant. For delprojekt MIA Sodertélje finns
samma tendens. Aven dar ar skillnaden signifikant (63% av kvinnorna har fatt
fragorna, 48% av mannen, 57% for samtliga). For 6vriga delprojekt finns inga
signifikanta samband.
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Antal som fatt 7 fragor om vald

Alis I 108
MIA Huddinge Botkyrka Salem [N 47
MIA Roslagen e 98
MIA Sollentuna - Upplands Vasby -... I 28
MIA Stockholm stad [ 76
MIA Sundbyberg [ 68
MIA Sodertdlie e 116
MIAVarNa [ 12

MIA Ostra Sodertorn NN 89

Diagram 1: Antal deltagare som fatt 7 fragor om vald atminstone en gang, uppdelat pa
samtliga delprojekt i MIA Vidare och Alis. N=1468.

Andel som fatt 7 fragor om vald

Alis I,
Hela MIA Vidare NN/

MIA Huddinge Botkyrka Salem i
MIA Roslagen i
MIA Sollentuna - Upplands Visby -... s
MIA Stockholm stad G
MIA Sundbyberg G
MIA Sodertilje G
MIA VérNa i
MIA Ostra Sodertorn G
0% 25% 50% 75% 100%
B Ja # Nej

Diagram 2: Andel deltagare som fatt 7 fragor om vald atminstone en gang, uppdelat pa
samtliga delprojekt for hela MIA Vidare och Alis. N=1468.

Att stalla fragor om vald har pa flera satt kommit att paverka medarbetarnas
arbete, bade vad galler arbetet med deltagare och i ett bredare perspektiv.
Flera medarbetare sa under fokusgrupperna att fragorna och samtalen som
foljde pa dessa, pa olika satt fordjupar kartlaggningen genom att den dkar
forstaelsen for deltagarens behov och 6nskemal. | enkdtundersdkningen
svarade 26 av 56 (46%) medarbetarna med svarsalternativen “Till stor del” eller
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"Helt och hallet” ifall fragor om vald bidragit till fordjupad kartlaggning (se
diagram 3). Det vanligaste svaret medarbetarna gav pa fragan var att det
"Delvis” gjorde det.

En korstabellsanalys visar att gruppen som svarar nagot av de mer positiva
alternativen oftare rapporterar att de hanvisar valdsutsatta vidare till annat
stdd och mer sallan rapporterar att de aldrig gor det. Skillnaden ar tydligast i
jamforelse mellan den grupp som svarar mest positivt med den grupp som
svarar nagot av de mer negativa alternativen (”Inte alls” eller "Till liten del”)
men kan inte styrkas statistiskt mot de som svarar "Delvis”. Pa grund av det
Iaga antalet svar bor dock resultatet tolkas med forsiktighet, men det antyder
att det finns ett samband mellan upplevelsen att kartlaggningen férdjupas av
fragorna och att hdnvisa deltagare vidare till annat stod.

I vilken utstrackning har fragor om vald bidragit till att
fordjupa kartlaggningen av deltagares behov?

20
15
10
5
0 fﬁm 10 19 17
Inte alls Till liten del Delvis Till stor del  Helt och hallet

Diagram 3: I vilken utstrackning har fragor om vald bidragit till att férdjupa kartldggningen
om deltagares behov. Bade MIA Vidare och Alis. Endast de som svarat att de har stallt fragor
om vald. n=56.

| fokusgrupperna lyfte man att kartlaggningsfasen ibland behdévde fa ta langre
tid, som ett resultat av fragorna. Dels for att de upplevde att det behévdes en
tryggare relation med deltagaren innan fragorna stalls, nagot som fick till foljd
att man tog upp fragorna som en sista del i den ordinarie kartlaggningen. Nagra
medarbetare betonade ocksa vikten av att stalla fragorna vid flera tillfallen,
exempelvis ifall det ror sig om deltagare som inte vill svara férsta gangen.
Fragorna om vald kunde leda till nya samtal dar medarbetarna upplevde att de
kunde diskutera vad som definieras som vald med deltagare. Man kunde dven
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ta upp vilken inverkan valdet kan ha. Ibland kunde insikten om valdsutsatthet
bli en 6gondppnare, bade for deltagaren och handlaggaren:

Tidigare har vi kanske inte sett orsak och verkan lika tydligt.
Till exempel nar en ung person boérjar med att saga att hen vill
ha en lagenhet utan att namna att vagen dit ar att fa ett arbete
och tjana pengar till bostaden. Om vi inte forstatt att hen lever
i en miljo dar vald pagar, kanske vi inte sett behovet av att forst
fa en bostad. Det ar svart att lamna ett valdsamt hem, ga till
arbete och komma hem till samma valdsamma miljo.

Svarigheter som uppkommit med att stélla fragor om vald, utover de som ar
kopplade till ett initialt motstand, har ofta varit praktiska eller orsakade av brist
pa stod. Att arbeta hemifran under pandemin och att ha digitala méten med
deltagare har inneburit att medarbetarna har varit forsiktigare med att stélla
fragorna, eller vantat tills man kunnat ses fysiskt. Forutsattningarna har sett
valdigt olika ut for deltagare och medarbetare. Vissa deltagare har velat traffas
med avstand medan andra foredragit alla kontakter digitalt. Medarbetare har
beroende pa sin arbetsgivare, som kunnat vara saval myndigheter som
kommuner, haft valdigt olika restriktioner att forhalla sig till. Sammantaget har
detta lett till valdigt olika utfall for hur kontakten med deltagare har sett ut
under pandemin.

Samtidigt har fokusgrupperna lyft fram hur arbetssatt har férandrats av att
stalla fragorna. Ett exempel som lyftes var att inte stélla frdgorna pa en fredag
eftermiddag. Vid ett jakande svar behéver man da lagga hela eftermiddagen pa
att forsdka kontakta myndigheter. Det blir viktigt hur medarbetarna lagger upp
sitt arbete med att stélla frdgorna.

Aven om manga medarbetare upplever att stédet har funnits kom det upp
utmaningar, framst i de delprojekt i MIA Vidare dar medarbetare jobbar mot
flera kommuner. Dar kan deltagarna ha olika stdd, beroende pa vilken kommun
de bor i:

... jag servar [flera] kommuner, de ar valdigt olika fran
varandra, bra om de hade en bra — direktkontakt med
handlaggare som man ska lamna arendet vidare till. Kinner
endast en av ... kommunerna, behover sjalv kanna tillit till
systemet, det har jag inte alltid.

En annan medarbetare lyfter detta pa fragan om vad som ar viktigt och vad
som behovs for att kunna gora ett battre jobb:
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Att man ska halla sig ajour med alla stédinsatser som finns i
alla kommuner néar det handlar om fragor om vald. Deltagaren
kanske har ratt till olika former av stdd, beroende pa var man
kommer ifran.

Flera medarbetare uttrycker ett behov av 6kat stod bade med att uppratta
kontakter med de verksamheter som ska ta vid om de fatt jakande svar, samt
stod genom tillgang till mer handledning. Detta for att vara sakra nar de
hanterar svaren och for att kunna satta gransen nar det ar dags att lamna
vidare ansvaret till ndsta instans. Det finns ett behov av att inte enbart
inledningsvis, utan dven kontinuerligt fa kunskaper i hur man jobbar med att
stalla fragorna. Behovet ar sarskilt tydligt i svaren fran de medarbetare i
fokusgrupperna som &r lite mindre erfarna i att stilla fragor om vald. Aven de
som har stéllt fragorna sedan start lyfte vikten av kontinuerlig och fortsatt
handledning. Garna aven férdjupning. Den kollegiala handledningen samt att
halla diskussioner i arbetsgrupperna anses som viktig, men flera understryker
behovet av professionell handledning. Medarbetare lyfte hur de, som stallt
fragorna under en langre period, varit faddrar at ett annat
samordningsforbund. Det hade positiva effekter for faddrarna saval som for de
som skulle borja stalla fragor om vald. Nar dessa horde att andra staller
fragorna ville de annu mer sjalva stélla dem.

Bland de medarbetare som stéllt fragorna under en langre period framstar
dock vissa svarigheter som en del av uppdraget, liksom att “vanja sig” i rollen:

Knepigt att hora allt, i bérjan innan man vant sig, man far
detaljerade berattelser, vi ar inga terapeuter, ofta har de
kontakter runtomkring, man far dra i de tradarna och se till att
det ska arbetas pa annan front. Later hemskt att sdga, men
man vanjer sig.

Att stalla fragor om vald har fatt effekter pa hur medarbetarna tanker och
hanterar andra fragor i sin arbetsroll och i privatlivet. | flera arbetsgrupper har
valdsfragor blivit en aterkommande punkt, dar man sett ett varde att avsatta
tid for att diskutera @mnet internt. Det anses viktigt att ”fragorna kan fa ta plats”.
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Efter fragorna stalls

Regeringsuppdraget att 6ka upptackten av vald i nara relation galler
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Migrationsverket, Socialstyrelsen och
ar samordnat av Jamstalldhetsmyndigheten. Dartill hor de samordningsforbund
som deltagit genom pilotstudien. Under fokusgrupperna blev det tydligt att det
fanns deltagare som har fatt fragorna tidigare, liksom att det fanns de som
aldrig blivit tillfragade om vald. Av de deltagare som tidigare hade fatt fragorna
hade en 6vervdgande del varit i kontakt med socialtjansten eller varden.

Inom MIA Vidare har en kartlaggning genomforts for att se i vilken utstrackning
deltagare fatt fragor om vald tidigare (se diagram 4). Av de som fatt fragor om
vald i MIA Vidare har 257 deltagare tillfragats om de fatt fragorna tidigare. Det
gor att av samtliga 1341 deltagare i MIA Vidare har 19% tillfragats om de fatt
fragorna tidigare. Bland dessa 257 deltagare har 64% aldrig fatt fragor om vald
av nagon myndighet tidigare. 13% har fatt fragorna av kommunen och 17% av
varden. Mindre an 1% har fatt fragorna av Arbetsférmedlingen och knappt 2%
av Forsakringskassan.

Aven hér finns en kénsskillnad som &r statistiskt signifikant: 58% av de
tillfragade kvinnorna har aldrig fatt fragor om vald medan 73% av madnnen
aldrig har fatt fragorna. Det innebar att mannen inte bara far fragor om vald i
ndra relation i mindre utstrackning inom MIA Vidare, utan i alla kontakter med
myndigheter3. Skillnaden mellan hur manga kvinnor respektive man som fatt
fragorna tidigare ar lite storre an den skillnad som finns for hur manga av
respektive kon som fatt fragan av personal i MIA Vidare, men eftersom det ar
ett mindre urval ska detta resultat tolkas med forsiktighet.

3 Det finns inga statistiska samband i skillnaden mellan deltagare utifran vilken férsérjning de
har eller vem som anvisat dem till projektet; deltagare har oavsett detta i Iag utstrackning fatt
fragor om vald tidigare.
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Andel deltagare inom MIA Vidare som fatt fragor om
vald tidigare
AF  FK

0% 2% Kommunen
13%

Varden
17%
Har inte fatt
fragan tidigare
64% Annan eller
okand
6%

Diagram 4: Andel deltagare inom MIA Vidare som fatt fragorna om vald tidigare, uppdelat
utifran de medlemmar som utgér samordningsférbunden. Deltagare kan ha fatt fragorna av
flera medlemmar, exempelvis av bade kommunen och varden. N=257.

Medarbetare har i fokusgrupperna lyft flera exempel pa deltagare som aldrig
fatt fragorna tidigare. Som namnt ovan kan det ibland leda till diskussioner om
vad vald innebar, samt en fordjupad kontakt och kartlaggning med deltagare.
Medarbetare har ocksa framhallit att det funnits deltagare som inte vetat att
de sjalva varit utsatta for vald. Det har blivit en viktig del att stotta och hanvisa
vidare till ratt instans och ratt stod. Flera har pekat pa vikten av att
kommunerna i hogre utstrackning ska stélla fragorna, och att det ska tas upp i
skolorna.

| vissa fall har deltagare haft kontakter eller fatt fragorna tidigare, men av olika
anledningar har det inte lett ndgonstans. Deltagare har inte fatt stod med att
komma ifran valdet. Det har hamnat pa projektmedarbetare att stotta sa att en

Sida 14 av 22



CMAZ e
" 4 EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

process kommer igdng, eftersom vald kan ha en stor inverkan pa deltagarens
mojlighet att komma vidare och narma sig egen forsorjning.

Eftersom MIA Vidare ar ett regionalt projekt i Stockholmsregionen och Alis
verkar i Sodertélje ser forutsattningarna och samarbetena mellan de lokala
projekten och kommunerna och myndigheterna olika ut. Detta speglar sig i
svaren fran medarbetarna som, likt i ett tidigare citat, istallet lyfter goda
samarbeten med relationsvaldsteam eller andra kommunala verksamheter.
Citatet ovan visar istdllet exempel pa nar det inte gatt lika bra, dar
medarbetaren har behovt driva pa vilket i slutdndan d@nda ledde till ett positivt
resultat for deltagaren. En medarbetare beskriver kortfattat processen nar hen
upptacker vald:
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I vilken utstrackning har du hanvisat deltagare vidare
till stéd pga...
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Diagram 5: Jamforelse mellan i vilken utstrackning medarbetare har hanvisat deltagare
vidare beroende pa om de varit valdsutsatta eller -utévare. Bade MIA Vidare och Alis. Endast
de som svarat att de har stéllt fragor om vald. n=58.

Diagrammet ovan visar en jamforelse pa hur medarbetare svarat pa fragan om
de hanvisar deltagare vidare, i de fall deltagaren ar valdsutsatt eller
valdsutovare. Diagrammet ger en indikation pa i vilken omfattning vi kan
identifiera valdsutsatta och -utdvare. 79% av medarbetarna har aldrig hanvisat
en deltagare vidare pa grund av att denna ar eller har varit valdsutévare. Det
sager inte nagot om hur manga valdsutévare som finns, daremot att det
eventuellt ar svart att identifiera dem. | jamférelse har bara 28% av
medarbetarna aldrig hdnvisat en deltagare vidare pa grund av valdsutsatthet.
Har ar det enklare att dra en slutsats: En klar majoritet av medarbetarna har
mott en eller flera valdsutsatta deltagare och hénvisat dessa vidare till annat
stod. Majoriteten av medarbetarna som stéller fragor om vald méter
valdsutsatta, men valdigt fa (vet om de) moter valdsutévare.

Detta framgick under fokusgrupperna — valdigt fa hade erfarenhet av att méta
valdsutdvare, och ofta verkade dessa ha utovat vald tidigare i livet. Det var
darmed inget pagaende vald. Vissa av dessa deltagare har dock hanvisats till ex.
Manscentrum for stod i att inte aterfalla i valdsutévande. Bland valdsutsatta
har medarbetarna stott pa saval pagaende som tidigare valdsutsatthet. Bland
de som utdvat vald har det enbart rort sig om tidigare utévande.
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Avslutande diskussion

Denna rapport har undersokt uppdraget att stélla fragor om vald i nara relation
i de samordningsforbundsfinansierade projekten MIA Vidare och Alis utifran
medarbetarnas perspektiv, genom att anvdanda bade kvantitativa och
kvalitativa data. | MIA Vidare har en kartlaggning genomforts som visat i vilken
utstrackning deltagare i projektet far fragor om vald, och om de har fatt
liknande fragor tidigare, av nagon annan aktoér eller myndighet. Denna
kartlaggning visar pa hur kvinnor i projektet far fragor om vald i hogre
utstrackning an vad man far, och att denna skillnad dven aterfinns bland de
deltagare som fatt fragan tidigare, av Arbetsférmedlingen, Forsdkringskassan,
kommunens verksamheter, varden eller ndgon annan. Kartlaggningen visar
dven att majoriteten deltagare, oavsett kon, aldrig fatt fragor om vald i nara
relation tidigare (64%).

En enkadtundersodkning till de bada projekten har visat pa att manga upplever
att frdgorna har férdjupat kartlaggningen av deltagares behov, och dartill har
den illustrerat diskrepansen i hur ofta deltagare hanvisas vidare till annat stod,
beroende pa om de ar valdsutsatta eller valdsutévare. Bara 28% av
medarbetarna har aldrig hdnvisat nagon deltagare vidare pa grund av
valdsutsatthet, medan hela 79% aldrig hanvisat en deltagare vidare pa grund av
att denna ar eller har varit valdsutévare.

Slutligen har fokusgrupper med medarbetare i projekten fordjupat
kunskaperna om uppdraget genom att de har fatt beratta om hela processen
med att stalla frdgor om vald, fran att de fick uppdraget och hur det paverkat
deras arbete, till vad de behover for att [attare kunna stalla fragorna.

Flera medarbetare sadger sig uppleva ett initialt motstand mot att stélla
fragorna. De beskrivs som integritetskrankande, for intima och att syftet med
att stalla dessa fragor i ett projekt riktat mot rehabilitering mot arbete ar
oklart. Detta motstand har varit mindre bland de medarbetare som tidigare
stallt fragor, exempelvis FREDA-kortfragor i kommunala verksamheter, eller de
som fick en mer omfattande introduktion genom NNS pilotprojekt.

Medarbetarna beskriver ett uppdrag som inledningsvis fér manga inneburit
mycket osdkerhet och darmed rddsla — bade for sin egen del men ocksa for
deltagares, dar fragorna ses som for intima och darmed riskerar att sara
deltagare pa olika satt. Anda innebér kartldggningen i projekten alltid intima
fragor; gallande funktionsnedsattning, utanforskap, sjukdom, drommar och
Onskningar.

Vad som visat sig ar dock att det initiala motstandet &r just initialt — for flera
gick det 6ver med tiden néar de borjat stélla fragorna, for ndgon gick det 6ver
efter forsta gangen. De menar att utmaningen framforallt 13g i att komma
igang.

For att borja stélla fragor om vald har medarbetarna belyst flera viktiga
omraden. Det har handlat om att skapa forutsattningar genom att tydliggora
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syftet med fragorna, att ha kontakter och material att lamna till deltagaren i de
fall medarbetaren far ett jakande svar. Det har handlat om att kdnna sig
bekvam med att forklara for deltagare varfor fragorna stalls. Osakerheten har
framforallt handlat om att kunna hantera ett jakande svar, att man vill veta vart
man kan hanvisa deltagare och att vara trygg i processen. Flera har lyft vikten
av att ha telefonnummer till ratt organisationer att hanvisa till nara tillhands.

Allteftersom medarbetare har stallt fragorna upplever de en hogre trygghet i
uppdraget. Detta har forstarkts genom fortsatt arbete med att forbattra
forutsattningarna. Exempel pa det ar att avsatta tid at att diskutera fragorna i
arbetsgruppen, att ha kontinuerlig handledning, saval kollegial som
professionell. Det fanns en dnskan att fa mer professionell handledning.

Var kartlaggning visar att det underlattar att anvanda sig av en metod for att
stalla fragor om vald. Pilotprojektet genom NNS har inneburit ett tydligt
kartlaggningsmaterial. Det har underlattat skapandet av nédvandiga
forutsattningar for att veta hur man hanterar svar, samt for att kunna satta upp
en lista 6ver de kontakter som ar relevanta att kunna n3, eller for att lamna ut
nummer till deltagare. For de medarbetare som arbetat i ett projekt finansierat
av samordningsforbund och som varit med i piloten har detta varit en stor
fordel. Manga har ocksa upplevt en fordel av att arbeta mot endast en
kommun. Anledningen till det ar att flera kommuner innebar fler kontakter och
storre svarigheter att samordna. Det stéller hogre krav for att kunna skapa ratt
forutsattningar.

Alla medarbetare i fokusgrupperna har varit dverens om hur viktigt uppdraget
att stalla fragorna om vald ar, oavsett vad de kande initialt. Flera beskriver att
det har fordjupat kartlaggningen. Enkatundersokningen visade att manga
medarbetare haller med om detta. Det har framgatt att de medarbetare som
upplever att fragorna leder till just fordjupad kartlaggning ocksa i hogre grad
rapporterar att de hanvisar vidare till annat stod, i jamforelse med de som inte
upplevt en fordjupad kartlaggning. Detta torde inte komma som nagon
Overraskning da jakande svar pa upplevelse av vald gissningsvis bor leda till fler
fragor och darmed en férdjupad kartlaggning. Det visar dock tydligt pa
betydelsen av att stalla fragorna, och att de pa olika satt bidrar till deltagarens
process.

Studien har visat pa utmaningar nar det kommer till att fanga upp
valdsutovare. Inom MIA Vidare far man i lagre utstrackning fragor om vald i
nara relation. Bland de man som tillfragas har dessa i hogre utstrackning inte
fatt fragorna tidigare, i jamforelse mot vad kvinnor fatt. Studier visar pa att
man ar i majoritet som utovare av dodligt vald i nara relation (Socialstyrelsen
2018; Socialstyrelsen 2022; Brottsforebyggande radet 2021), saval som utovare
av vald generellt (Brottsforebyggande radet 2022), men man &r ocksa de som i
storst utstrackning utsatts for vald generellt (Brottsférebyggande radet 2021).
Att man darfor i lagre utstrackning far fragor om vald riskerar att farre mén
soker stod, bade som valdsutsatta och -utovare.
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Det ar tydligt i resultaten fran enkaten, gallande i vilken utstrackning deltagare
hanvisas vidare, att det ar valdigt sallan valdsutdvare kan identifieras och
dirmed fa kontakt med relevanta myndigheter och aktérer. Aven
medarbetarna i fokusgrupperna lyfte dessa utmaningar, da de endast stott pa
ett fatal som utovat vald tidigare. Eftersom vald i nara relation galler minst tva
manniskor, bor det alltid finnas en som slar for varje person som blir slagen,
anda saknas utovarna. Vi vet ocksa att det ar lika vanligt att ha haft kontakt
med flera samhallsaktorer bland de som utdvat dodligt vald i néra relation, som
det ar for dem som utsatts (Socialstyrelsen 2022, s. 9).

Socialstyrelsen (2022) har lyft brister i att fragor om vald inte stalls inom hélso-
och sjukvarden och socialtjansten, varken for att upptacka valdsutsatthet eller
-utévande. Dessutom saknas insatser inom det valdsférebyggande omradet.
Socialstyrelsen gor bedémningen att pa grund av de komplexa behov som
garningspersoner och brottsoffer har racker det “inte med att en samhallsaktor
utvecklar sitt arbete. Det ar avgorande att hela kedjan av atgarder fungerar och
att langsiktiga atgarder vidtas for att starka arbetet.” (Socialstyrelsen 2022, s.
8).

Aven om det underlag som ligger till grund fér kartldggningen i MIA Vidare, och
de fokusgruppsintervjuer som genomforts, ar begransade i sitt omfang, pekar
de trots allt ut samma brister som Socialstyrelsen lyfter. Eftersom
samordningsférbundens malgrupper dessutom i hog utstrackning ar eller har
varit i kontakt med flera myndigheter men sa fa trots det fatt frdgor om vald,
illustreras tydligt vilket arbete som behoéver goras.

Detta leder slutligen till ett av de centrala budskapen och sjalva syftet med
piloten: att stalla frdgor om vald systematiskt, inte pa indikation. Utifran att det
till en borjan finns motstand och svarigheter att stalla fragorna, och man bara
stiller dem om det finns tydlig indikation pa att vald forekommer, riskerar
deltagare som ar utsatta eller har blivit utsatta att bli utan stéd. Detsamma
galler for valdsutovare. Speciellt ocksa eftersom den skuld och skam som finns
runt att vara valdsutsatt gor att vissa kan antas vilja dolja sin utsatthet.

For att lyckas med uppdraget att mans vald mot kvinnor ska upphdra behoéver
inte bara manga fler kvinnor fa frdgor om vald i ndra relation, man maste fa
fragorna i mycket storre utstrackning an idag. Mer kunskap behovs ocksa kring
hur man béttre fangar upp valdsutdvare, innan valdet eskalerar. Men det
borjar med att vaga stalla fragan. Till alla.
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7 lardomar fran studien

1. Skapa forutsattningar: Att stalla fragor om vald i nara relation ar
utmanande. Skapa forutsattningar for att underlatta genom att
uppratta listor 6ver kontakter for pagaende och tidigare valdsutsatthet,
saval som valdsutdvande. Gor studiebesok.

2. Fysiskt material: Ha saval fragor som kontaktuppgifter i fysisk form, det
skapar trygghet och betonar vikten av att stélla fragorna.

3. Ovning ger fardighet: Ju fler gdnger fragorna stills, desto lttare blir
det. Gor det till en naturlig del av kartlaggningen.

4. Forbered deltagaren: Deltagaren bor tidigt fa reda pa att dessa typer av
fragor stélls och varfor. De behdver ocksa informeras om vad svaren kan
innebdra i form av anmalningsplikt.

5. Kontinuerlig handledning: Se till att medarbetare far regelbunden
handledning utifran sina dnskemal och behov, saval kollegial som
professionell. Sdkerstall att alla nyanstallda far grundlaggande
kunskaper for att stalla fragor om vald.

6. Lat fragorna ta plats: Avsatt tid pa exempelvis APT eller annat tillfalle
dar arbetsgruppen kan diskutera utmaningar och stétta varandra.

7. Stall fragorna till alla: Stall frdgor om vald i ndra relation systematiskt,
inte pa indikation. Det gar inte att se om nagon ar utsatt for vald. Det
gar heller inte att se om nagon ar valdsutdvare.
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Bilaga 1: Intervjuguide fokusgrupper

=

Hur kdnns det att stélla sju fragor om vald?

Vad har varit viktigast for dig for att stalla fragorna?

Vad har du saknat for att kunna gora ett battre arbete?

Hur paverkades ditt arbete av att du fick ”sju fragor om vald”?
Hur 6ppna upplever du att deltagarna ar med sina upplevelser?
Vad behover du i ditt stod for att kunna stélla fragor?

Vad gor du om du upptéacker vald?

Hur upplever du att det fungerar nar du skickat drendet vidare?
Hur tror du att ditt arbete spelar roll fér deltagarnas vag mot
arbetsmarknaden?

10. Hur har du fordjupat kartlaggningen?

11. Hur upplevde du det var att prata om det har?

W N b WwN

Kompletterande fragor:

a) Vilka reaktioner &r det ni far?
b) Vilken typ av valdsformer kommer fram?
c) Har du stott pa valdsutovare?
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Bilaga 2: Enkatfragor

1. Om dujamfor med sedan projektstart, hur val stammer detta
pastaende: Jag kdanner mig mer redo att stalla fragor kring vald i nara
relationer.

a) Helt och hallet
b) Till stor del

c) Delvis

d) Till liten del

e) Inte alls

2. lvilken utstrackning har fragor om vald bidragit till att férdjupa

kartlaggningen av deltagares behov?
a) Helt och hallet
b) Till stor del
c) Delvis
d) Till liten del
e) Intealls
f) Har ej stallt fragor om vald
3. lvilken utstrackning har du hanvisat deltagare vidare till stod pga.
pagaende eller tidigare valdsutsatthet?
a) Ofta
b) Ibland
c) Sallan
d) Aldrig
e) Har ej stéllt fragor om vald
4. 1vilken utstrackning har du hanvisat deltagare vidare till stoéd pga. att de
sjdlva utovat eller utoévar vald?
a) Ofta
b) Ibland
c) Sallan
d) Aldrig
e) Har ej stallt fragor om vald

5. Hur upplever du att deltagare reagerar pa fragor om vald? (fritextsvar)

Hur upplever du sjalv uppdraget att stalla fragor om vald? (fritextsvar)

7. Vad skulle du behova i din roll ndr det kommer till att stalla fragor om
vald i ndra relation? (fritextsvar)

o
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